SMASSA B smassa

REGISTRO DE ACTIVIDADES COMO RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO (GENERAL)

1. Identificacion de la organizacion Responsable del tratamiento

De conformidad con lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679, de 27 de abril de 2016 (GDPR), la organizacion
Responsable del tratamiento es quien determina los fines y los medios del tratamiento de datos personales (Ficheros).

Nombre fiscal SMASSA

NIF A29178902

Actividad Gestion de aparcaminetos y movilidad en la ciuidad de malaga
Direccion Plaza Jesus El Rico, 2 y 3 - 29012 Malaga (Malaga)

Teléfono 952 06 01 04

E-mail dpd@smassa.eu

Marca comercial SMASSA

Web smassa.eu

E-mail Notificacién

AEPD smassa@smassa.eu

E-mail ejercicio

smassa@smassa.eu
derechos

Representante legal Manuel Diaz Guirado, Manuel Diaz Guirado

Responsable seguridad

(DSPO) ANGEL UTRERA TORREMOCHA

Encargado seguridad

(DSPP) ANGEL UTRERA TORREMOCHA

Identificaciéon del Delegado de proteccion de datos (DPO)

Nombre ANGEL UTRERA TORREMOCHA
Direccion Plaza Jesus El Rico, 2 y3

Nif 25061593B

Teléfono 952 06 01 04

E-mail dpd@smassa.eu

Web https://www.smassa.eu

2. Identificacion de los tratamientos de datos personales tratados por cuenta propia

Un fichero es un conjunto estructurado de datos personales accesibles con arreglo a criterios determinados y
susceptibles de tratamiento para un fin especifico.

Tratamiento Descripcion

SMASSA
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SMASSA

1 LABORAL Y RR HH

2 CLIENTES Y PROVEEDORES
(Gestion Econémica)

3 Gestion Econdémica

4 VIDEOVIGILANCIA

5 Usuarios Aparcamientos

6 Quejas y Sugerencias

7 Quejas y Sugerencias de
Promociones

8 Grua

9 Venta de Aparcamientos

10 COMUNIDAD DE
PROPIETARIOS

11 Vehiculos Abandonados

12 Tarjetas Discapacitados

13 Tarjetas Residentes, SARE y
vehiculos eléctricos

14 Protocolo

15 Tarjetas Multiparking

16 Permisos de Ocupacion SARE

17 Consultas WEB

18 Actividades Premios y Eventos

19 Gestion de Obras de la Oficina
Técnica

20 Gestion Comercial

21 Infracciones grua

22 Infracciones SARE

3 smassa

Gestion de personal, Recursos Humanos, Control Horario, Néminas, Gestién Fiscal,
Gestion de la Seleccion de personal, Gestion de la Formacion y de las Préacticas de
estudiantes, Seguros y prestaciones sociales asi como el cumplimiento de las
obligaciones fiscales y laborales

Gestion comercial con clientes y proveedores. Incluye datos de contacto de personas
fisicas que presten servicios a una persona juridica, inclusive los profesionales
individuales

Gestion y control presupuestario, contable y fiscal, Gestion y control de la facturacion,
Gestion de los pagos y vencimientos, asi como la gestion y control de los contratos y
procesos de contratacion y registro de proveedores vy licitadores

Grabacion audiovisual de personas por motivos de seguridad

Gestion usuarios aparcamientos, facturacién abonos, controles accesos.

Gestion de Quejas, sugerencias, reclamaciones, siniestros, relaciones con companias
de seguros y abogados

Gestion de Quejas, sugerencias, reclamaciones, siniestros, relaciones con companias
de seguros y abogados

Gestion de deposito de gria, retirada y desplazamiento de vehiculos de la via publica
Gestion integra de la venta de aparcamientos, desde la solicitud, pasando por la

asignacion de prioridades en la eleccion de la plaza, cobro de entregas a cuenta,
emision de recibos, envio de remesas de recibos a los bancos y entrega de plaza

Gestion de datos de propietarios de inmuebles pertenecientes a la comunidad

Control de los vehiculos abandonados en la via publica para el envio de notificacién a su
propietario y la destruccioén en un centro autorizado de tratamiento de residuos

Gestion entregas de tarjetas para aparcar en sectores de aparcamientos regulados para
discapacitados

Conceder tarjetas de residentes en las zonas de estacionamiento regulado, debiendo
cumplir una serie de requisitos para dicha concesion

Envio de tarjetas felicitacion, invitacion a eventos a cargos del Ayuntamiento, empresas,
proveedores, etc.

La finalidad es la de enviar por correo las tarjetas a los usuarios que la solicitan. Estas
tarjetas son usadas para entrar y salir de los aparcamientos a rotacion.

Entregar un permiso de ocupacion de plaza en SARE a los usuarios que lo soliciten
Consultas de usuarios a través de la web

Colaboracion y organizacion de actividades, eventos, concursos y adjudicacion de
premios.s

Gestion, control y seguimiento de las obras por la Oficina Técnica, asi como el
cumplimiento de las obligaciones legales y contractuales

Gestion de las relaciones con clientes, realizacion de acciones comerciales y
publicitarias, asi como la fidelizacién de clientes

Infracciones de los vehiculos retirados por el servicio SAC

Gestion de infracciones de los vehiculos estacionados en zona SARE

SMASSA
Plaza Jesus El Rico, 2 y 3 - 29012 Malaga (Malaga)



SMASSA G smassa

Datos personales contenidos en el protocolo donde la organizacion subraya su
compromiso con la prevencion y actuacion frente al acoso en el @mbito de la misma y en
cualquiera de sus manifestaciones

23 PROTOCOLO DE PREVENCION
DEL ACOSO

Sistema de informacién para poner en conocimiento la comision de actos o conductas
24 DENUNCIAS INTERNAS que pudieran resultar contrarios a la normativa general o sectorial que fuera aplicable a
la organizacion.

3. Registro de las actividades del tratamiento

De conformidad con el articulo 30 del Reglamento (UE) 2016/679, de 27 de abril de 2016 (GDPR), la Organizacion
debera llevar y conservar actualizado un Registro de las actividades de tratamiento efectuadas bajo su responsabilidad,
en formato electronico, que contenga:

¢ Nombre y datos de contacto del Responsable del tratamiento y, en su caso, del Corresponsable del
tratamiento, del Representante del Responsable y del Delegado de proteccion de datos (DPO).
¢ Fines del tratamiento.
¢ Descripcidn de las categorias de interesados.
¢ Descripcion de las categorias de datos.
¢ Categorias de Destinatarios.
o Transferencias de datos a terceros paises, con la identificacién de los mismos y documentacion de
garantias adecuadas.
e Cuando sea posible:
o Plazos previstos para la supresidn de las diferentes categorias de datos.
o Descripcion general de las medidas técnicas y organizativas de seguridad.

Los Responsables del tratamiento, o sus Representantes, deberan poner a disposicion de la Autoridad de
control este Registro de actividades, cuando esta lo solicite.

Este Registro se ha documentado para cada uno de los Tratamientos descritos en el apartado 2 y se detallan a
continuacion. Al final del documento se detalla una descripcion general de las medidas técnicas y organizativas
implementadas por la Organizacion, desde el disefio y por defecto, en todas las fases del tratamiento.
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SMASSA

Tratamiento

Descripcion

Finalidades
Legitimacion
Origen de los datos

Categorias de
interesados

Criterios de
conservacion

Sistema de tratamiento

Categorias de datos
Datos identificativos

Categorias de datos
especiales o penales

Otro tipo de datos

3 smassa

1. LABORAL Y RR HH

Gestion de personal, Recursos Humanos, Control Horario, Nominas, Gestién Fiscal, Gestion de la
Seleccion de personal, Gestion de la Formacion y de las Practicas de estudiantes, Seguros y
prestaciones sociales asi como el cumplimiento de las obligaciones fiscales y laborales

Prevencion de riesgos laborales servicio externo, Gestion de néminas, Recursos humanos
+ Para la ejecucion de un CONTRATO o precontrato con el interesado (articulo 6.1.b GDPR)

El mismo interesado o su representante legal

Empleados

Conservados mientras existan prescripciones legales que dictaminen la custodia

Parcialmente Automatizado

DNI o NIF, Nombre y apellidos, Direccion postal o electronica, Teléfono, Firma manual, Num. de SS o
mutualidad, Huella dactilar

Salud

Caracteristicas personales, Académicos y profesionales, Detalles de empleo, Econoémicos, financieros
y de seguro, Transacciones de bienes y servicios

Categorias de destinatarios

Cesiones

Transferencias
internacionales

» Organismos de la Seguridad Social
» Administracion tributaria
+ Administracion publica con competencia en la materia

No existen
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SMASSA

Tratamiento
Descripcion

Finalidades
Legitimacion
Origen de los datos

Categorias de
interesados

Criterios de
conservacion

Sistema de tratamiento
Categorias de datos
Datos identificativos

Categorias de datos
especiales o penales

Otro tipo de datos

3 smassa

2. CLIENTES Y PROVEEDORES (Gestion Econémica)

Gestion comercial con clientes y proveedores. Incluye datos de contacto de personas fisicas que
presten servicios a una persona juridica, inclusive los profesionales individuales

Gestion contable, fiscal y administrativa
« Por un INTERES LEGITIMO del Responsable del tratamiento o Tercero (articulo 6.1.f GDPR)

El mismo interesado o su representante legal
Clientes y usuarios, Proveedores

Conservados durante no mas tiempo del necesario para mantener el fin del tratamiento o mientras
existan prescripciones legales que dictaminen su custodia

Parcialmente Automatizado

DNI o NIF, Nombre y apellidos, Direccion postal o electrdnica, Teléfono, Firma manual
No existen

Caracteristicas personales, Circunstancias sociales, Informacién comercial, Transacciones de bienes y
servicios

Categorias de destinatarios

Cesiones

Transferencias
internacionales

No existen
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SMASSA

Tratamiento

Descripcion

Finalidades
Legitimacion
Origen de los datos

Categorias de
interesados

Criterios de
conservaciéon

Sistema de tratamiento
Categorias de datos
Datos identificativos

Categorias de datos
especiales o penales

Otro tipo de datos

3 smassa

3. Gestion Econémica

Gestion y control presupuestario, contable y fiscal, Gestion y control de la facturacién, Gestion de los
pagos y vencimientos, asi como la gestion y control de los contratos y procesos de contratacion y
registro de proveedores y licitadores

Gestion contable, fiscal y administrativa
« Por una OBLIGACION LEGAL del Responsable del tratamiento (articulo 6.1.c GDPR)

El mismo interesado o su representante legal

Clientes y usuarios, Proveedores

Conservados mientras existan prescripciones legales que dictaminen la custodia

Parcialmente Automatizado

DNI o NIF, Nombre y apellidos, Direccion postal o electrénica, Teléfono
No existen

No existen

Categorias de destinatarios

Cesiones

Transferencias
internacionales

» Bancos, cajas de ahorro y cajas rurales
+ Administracién tributaria

No existen
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SMASSA

Tratamiento
Descripcion
Finalidades
Legitimacion
Origen de los datos

Categorias de
interesados

Criterios de
conservacion

Sistema de tratamiento
Categorias de datos
Datos identificativos

Categorias de datos
especiales o penales

Otro tipo de datos

3 smassa

4. VIDEOVIGILANCIA

Grabacion audiovisual de personas por motivos de seguridad

Videovigilancia

« Por un INTERES LEGITIMO del Responsable del tratamiento o Tercero (articulo 6.1.f GDPR)

El mismo interesado o su representante legal

Empleados, Clientes y usuarios, Proveedores, Personas de contacto

Conservados durante un maximo de 30 dias

Automatizado

Imagen
No existen

Caracteristicas personales

Categorias de destinatarios

Cesiones

Transferencias
internacionales

No existen
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SMASSA

Tratamiento
Descripcion
Finalidades
Legitimacion
Origen de los datos

Categorias de
interesados

Criterios de
conservacion

Sistema de tratamiento
Categorias de datos
Datos identificativos

Categorias de datos
especiales o penales

Otro tipo de datos

3 smassa

5. Usuarios Aparcamientos

Gestion usuarios aparcamientos, facturacion abonos, controles accesos.
Gestion contable, fiscal y administrativa
« Por un INTERES LEGITIMO del Responsable del tratamiento o Tercero (articulo 6.1.f GDPR)

El mismo interesado o su representante legal
Clientes y usuarios, Proveedores

Conservados durante no mas tiempo del necesario para mantener el fin del tratamiento o mientras
existan prescripciones legales que dictaminen su custodia

Parcialmente Automatizado

DNI o NIF, Nombre y apellidos, Direccion postal o electrénica, Teléfono, Firma manual
No existen

Caracteristicas personales, Circunstancias sociales, Informacién comercial, Transacciones de bienes y
servicios

Categorias de destinatarios

Cesiones

Transferencias
internacionales

No existen
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SMASSA

Tratamiento

Descripcion

Finalidades

Legitimacion

Origen de los datos

Categorias de
interesados

Criterios de
conservacion

Sistema de tratamiento

Categorias de datos
Datos identificativos

Categorias de datos
especiales o penales

Otro tipo de datos

3 smassa

6. Quejas y Sugerencias

Gestion de Quejas, sugerencias, reclamaciones, siniestros, relaciones con companias de seguros y
abogados

Otras finalidades: Quejas y sugerencias (incluidas reclamaciones que pueden implicar la gestion de
datos de mayor nivel), Publicidad y prospeccion comercial, Quejas y sugerencias (incluidas
reclamaciones que pueden implicar la gestion de datos de mayor nivel)

« Consentimiento EXPLICITO para fines determinados (articulo 6.1.a GDPR)

El mismo interesado o su representante legal, Quejas y sugerencias (incluidas reclamaciones que
pueden implicar la gestion de datos de mayor nivel)

Clientes y usuarios, Personas de contacto, Solicitantes

Conservados durante no mas tiempo del necesario para mantener el fin del tratamiento o mientras
existan prescripciones legales que dictaminen su custodia

Parcialmente Automatizado

DNI o NIF, Nombre y apellidos, Direccion postal o electronica, Teléfono, Otros datos identificativos:
Matricula de vehiculo

Salud, Quejas y sugerencias (incluidas reclamaciones que pueden implicar la gestion de datos de
mayor nivel)

Informacion comercial, Quejas y sugerencias (incluidas reclamaciones que pueden implicar la gestion
de datos de mayor nivel)

Categorias de destinatarios

Cesiones

Transferencias
internacionales

+ Organizaciones o personas directamente relacionadas con el responsable
- Organos judiciales

» Entidades aseguradoras

» Administracion publica con competencia en la materia

+ Otros 6rganos de la administracion publica

No existen
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SMASSA

Tratamiento
Descripcion
Finalidades
Legitimacion
Origen de los datos

Categorias de
interesados

Criterios de
conservaciéon

Sistema de tratamiento
Categorias de datos
Datos identificativos

Categorias de datos
especiales o penales

Otro tipo de datos

3 smassa

7. Quejas y Sugerencias de Promociones

Gestion de Quejas, sugerencias, reclamaciones, siniestros, relaciones con companias de seguros y
abogados

Publicidad y prospeccién comercial

« Por un interés legitimo obteniendo los datos de FUENTES DE ACCESO PUBLICO (articulo 6.1.f
GDPR)

Fuentes accesibles al publico, EI mismo interesado o su representante legal
Clientes y usuarios, Personas de contacto, Solicitantes

Conservados durante no mas tiempo del necesario para mantener el fin del tratamiento o mientras
existan prescripciones legales que dictaminen su custodia

Parcialmente Automatizado

Nombre y apellidos, Direccion postal o electronica, Teléfono
No existen

Informaciéon comercial

Categorias de destinatarios

Cesiones

Transferencias
internacionales

10

No existen
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Tratamiento
Descripcion
Finalidades
Legitimacion
Origen de los datos

Categorias de
interesados

Criterios de
conservacion

Sistema de tratamiento
Categorias de datos
Datos identificativos

Categorias de datos
especiales o penales

Otro tipo de datos

3 smassa

8. Grua

Gestion de deposito de gria, retirada y desplazamiento de vehiculos de la via publica
Gestion contable, fiscal y administrativa
« Por un INTERES LEGITIMO del Responsable del tratamiento o Tercero (articulo 6.1.f GDPR)

El mismo interesado o su representante legal
Clientes y usuarios, Proveedores

Conservados durante no mas tiempo del necesario para mantener el fin del tratamiento o mientras
existan prescripciones legales que dictaminen su custodia

Parcialmente Automatizado

DNI o NIF, Nombre y apellidos, Direccion postal o electrénica, Teléfono, Firma manual
No existen

Caracteristicas personales, Circunstancias sociales, Informacién comercial, Transacciones de bienes y
servicios

Categorias de destinatarios

Cesiones

Transferencias
internacionales

11

No existen
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Tratamiento

Descripcion

Finalidades
Legitimacion
Origen de los datos

Categorias de
interesados

Criterios de
conservaciéon

Sistema de tratamiento
Categorias de datos
Datos identificativos

Categorias de datos
especiales o penales

Otro tipo de datos

3 smassa

9. Venta de Aparcamientos

Gestion integra de la venta de aparcamientos, desde la solicitud, pasando por la asignacion de
prioridades en la eleccion de la plaza, cobro de entregas a cuenta, emision de recibos, envio de
remesas de recibos a los bancos y entrega de plaza

Gestion contable, fiscal y administrativa

« Por un INTERES LEGITIMO del Responsable del tratamiento o Tercero (articulo 6.1.f GDPR)

El mismo interesado o su representante legal
Clientes y usuarios, Proveedores

Conservados durante no mas tiempo del necesario para mantener el fin del tratamiento o mientras
existan prescripciones legales que dictaminen su custodia

Parcialmente Automatizado

DNI o NIF, Nombre y apellidos, Direccion postal o electrdnica, Teléfono, Firma manual
No existen

Caracteristicas personales, Circunstancias sociales, Informacion comercial, Transacciones de bienes y
servicios

Categorias de destinatarios

Cesiones

Transferencias
internacionales

12

No existen
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Tratamiento
Descripcion
Finalidades
Legitimacion
Origen de los datos

Categorias de
interesados

Criterios de
conservacion

Sistema de tratamiento
Categorias de datos
Datos identificativos

Categorias de datos
especiales o penales

Otro tipo de datos

3 smassa

10. COMUNIDAD DE PROPIETARIOS

Gestion de datos de propietarios de inmuebles pertenecientes a la comunidad
Gestion contable, fiscal y administrativa
« Por una OBLIGACION LEGAL del Responsable del tratamiento (articulo 6.1.c GDPR)

Entidad privada, EI mismo interesado o su representante legal

Propietarios o arrendatarios

Conservados durante NO MAS TIEMPO DEL NECESARIO para alcanzar los fines

Parcialmente Automatizado

DNI o NIF, Nombre y apellidos, Direccion postal o electrénica, Teléfono, Firma manual
No existen

Circunstancias sociales, Informacion comercial, Econdmicos, financieros y de seguro, Transacciones
de bienes y servicios

Categorias de destinatarios

Cesiones

Transferencias
internacionales

13

+ Administracién publica con competencia en la materia

No existen
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Tratamiento
Descripcion

Finalidades
Legitimacion
Origen de los datos

Categorias de
interesados

Criterios de
conservacion

Sistema de tratamiento
Categorias de datos
Datos identificativos

Categorias de datos
especiales o penales

Otro tipo de datos

3 smassa

11. Vehiculos Abandonados

Control de los vehiculos abandonados en la via publica para el envio de notificacion a su propietario y
la destruccion en un centro autorizado de tratamiento de residuos

Gestion contable, fiscal y administrativa
« Por un INTERES LEGITIMO del Responsable del tratamiento o Tercero (articulo 6.1.f GDPR)

El mismo interesado o su representante legal
Clientes y usuarios, Proveedores

Conservados durante no mas tiempo del necesario para mantener el fin del tratamiento o mientras
existan prescripciones legales que dictaminen su custodia

Parcialmente Automatizado

DNI o NIF, Nombre y apellidos, Direccion postal o electrdnica, Teléfono, Firma manual
No existen

Caracteristicas personales, Circunstancias sociales, Informacién comercial, Transacciones de bienes y
servicios

Categorias de destinatarios

Cesiones

Transferencias
internacionales

14

No existen
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Tratamiento
Descripcion

Finalidades
Legitimacion
Origen de los datos

Categorias de
interesados

Criterios de
conservacion

Sistema de tratamiento
Categorias de datos
Datos identificativos

Categorias de datos
especiales o penales

Otro tipo de datos

3 smassa

12. Tarjetas Discapacitados

Gestion entregas de tarjetas para aparcar en sectores de aparcamientos regulados para
discapacitados

Gestion contable, fiscal y administrativa
« Por un INTERES LEGITIMO del Responsable del tratamiento o Tercero (articulo 6.1.f GDPR)

El mismo interesado o su representante legal
Clientes y usuarios, Proveedores

Conservados durante no mas tiempo del necesario para mantener el fin del tratamiento o mientras
existan prescripciones legales que dictaminen su custodia

Parcialmente Automatizado

DNI o NIF, Nombre y apellidos, Direccion postal o electrdnica, Teléfono, Firma manual
No existen

Caracteristicas personales, Circunstancias sociales, Informacién comercial, Transacciones de bienes y
servicios

Categorias de destinatarios

Cesiones

Transferencias
internacionales

15

No existen
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SMASSA

Tratamiento
Descripcion

Finalidades
Legitimacion
Origen de los datos

Categorias de
interesados

Criterios de
conservacion

Sistema de tratamiento
Categorias de datos
Datos identificativos

Categorias de datos
especiales o penales

Otro tipo de datos

3 smassa

13. Tarjetas Residentes, SARE y vehiculos eléctricos

Conceder tarjetas de residentes en las zonas de estacionamiento regulado, debiendo cumplir una
serie de requisitos para dicha concesion

Gestion contable, fiscal y administrativa
« Por un INTERES LEGITIMO del Responsable del tratamiento o Tercero (articulo 6.1.f GDPR)

El mismo interesado o su representante legal
Clientes y usuarios, Proveedores

Conservados durante no mas tiempo del necesario para mantener el fin del tratamiento o mientras
existan prescripciones legales que dictaminen su custodia

Parcialmente Automatizado

DNI o NIF, Nombre y apellidos, Direccion postal o electrdnica, Teléfono, Firma manual
No existen

Caracteristicas personales, Circunstancias sociales, Informacién comercial, Transacciones de bienes y
servicios

Categorias de destinatarios

Cesiones

Transferencias
internacionales

16

No existen
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Tratamiento
Descripcion

Finalidades
Legitimacion
Origen de los datos

Categorias de
interesados

Criterios de
conservacion

Sistema de tratamiento
Categorias de datos
Datos identificativos

Categorias de datos
especiales o penales

Otro tipo de datos

3 smassa

14. Protocolo

Envio de tarjetas felicitacion, invitacion a eventos a cargos del Ayuntamiento, empresas, proveedores,
etc.

Gestion contable, fiscal y administrativa
« Por un INTERES LEGITIMO del Responsable del tratamiento o Tercero (articulo 6.1.f GDPR)

El mismo interesado o su representante legal
Clientes y usuarios, Proveedores

Conservados durante no mas tiempo del necesario para mantener el fin del tratamiento o mientras
existan prescripciones legales que dictaminen su custodia

Parcialmente Automatizado

DNI o NIF, Nombre y apellidos, Direccion postal o electrdnica, Teléfono, Firma manual
No existen

Caracteristicas personales, Circunstancias sociales, Informacién comercial, Transacciones de bienes y
servicios

Categorias de destinatarios

Cesiones

Transferencias
internacionales

17

No existen

SMASSA
Plaza Jesus El Rico, 2 y 3 - 29012 Malaga (Malaga)



SMASSA

Tratamiento

Descripcion

Finalidades

Legitimacion
Origen de los datos

Categorias de
interesados

Criterios de
conservacion

Sistema de tratamiento
Categorias de datos
Datos identificativos
Categorias de datos

especiales o penales

Otro tipo de datos

3 smassa

15. Tarjetas Multiparking

La finalidad es la de enviar por correo las tarjetas a los usuarios que la solicitan. Estas tarjetas son
usadas para entrar y salir de los aparcamientos a rotacion.

Otras finalidades: La finalidad es la de enviar por correo las tarjetas a los usuarios que la solicitan.
Estas tarjetas son usadas para entrar y salir de los aparcamientos a rotacion., Gestion contable, fiscal
y administrativa, La finalidad es la de enviar por correo las tarjetas a los usuarios que la solicitan.
Estas tarjetas son usadas para entrar y salir de los aparcamientos a rotacion.

« Por un INTERES LEGITIMO del Responsable del tratamiento o Tercero (articulo 6.1.f GDPR)

El mismo interesado o su representante legal, La finalidad es la de enviar por correo las tarjetas a los
usuarios que la solicitan. Estas tarjetas son usadas para entrar y salir de los aparcamientos a rotacion.

Clientes y usuarios, Proveedores

Conservados durante no més tiempo del necesario para mantener el fin del tratamiento o mientras
existan prescripciones legales que dictaminen su custodia

Parcialmente Automatizado

DNI o NIF, Nombre y apellidos, Direccion postal o electrénica, Teléfono, Firma manual

La finalidad es la de enviar por correo las tarjetas a los usuarios que la solicitan. Estas tarjetas son
usadas para entrar y salir de los aparcamientos a rotacion.

Caracteristicas personales, Circunstancias sociales, Informacién comercial, Transacciones de bienes y
servicios, La finalidad es la de enviar por correo las tarjetas a los usuarios que la solicitan. Estas
tarjetas son usadas para entrar y salir de los aparcamientos a rotacion.

Categorias de destinatarios

Cesiones

Transferencias
internacionales
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Tratamiento

Descripcion
Finalidades
Legitimacion
Origen de los datos

Categorias de
interesados

Criterios de
conservaciéon

Sistema de tratamiento
Categorias de datos
Datos identificativos

Categorias de datos
especiales o penales

Otro tipo de datos

3 smassa

16. Permisos de Ocupacion SARE

Entregar un permiso de ocupacion de plaza en SARE a los usuarios que lo soliciten

Otras finalidades: Entregar un permiso de ocupacién de plaza en SARE a los usuarios que lo soliciten,
Entregar un permiso de ocupacion de plaza en SARE a los usuarios que lo soliciten

« Por un INTERES LEGITIMO del Responsable del tratamiento o Tercero (articulo 6.1.f GDPR)

El mismo interesado o su representante legal, Entregar un permiso de ocupacion de plaza en SARE a
los usuarios que lo soliciten

Clientes y usuarios, Proveedores

Conservados durante no mas tiempo del necesario para mantener el fin del tratamiento o mientras
existan prescripciones legales que dictaminen su custodia

Parcialmente Automatizado

DNI o NIF, Nombre y apellidos, Direccion postal o electrdnica, Teléfono, Firma manual
Entregar un permiso de ocupacion de plaza en SARE a los usuarios que lo soliciten

Caracteristicas personales, Circunstancias sociales, Informacion comercial, Transacciones de bienes y
servicios, Entregar un permiso de ocupacion de plaza en SARE a los usuarios que lo soliciten

Categorias de destinatarios

Cesiones

Transferencias
internacionales
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Tratamiento

Descripcion
Finalidades
Legitimacion
Origen de los datos

Categorias de
interesados

Criterios de
conservacion

Sistema de tratamiento
Categorias de datos
Datos identificativos

Categorias de datos
especiales o penales

Otro tipo de datos

3 smassa

17. Consultas WEB

Consultas de usuarios a través de la web

Otras finalidades: Consultas de usuarios a través de la web, Publicidad y prospeccién comercial,
Consultas de usuarios a través de la web

+ Consentimiento EXPLICITO para fines determinados (articulo 6.1.a GDPR)

El mismo interesado o su representante legal, Consultas de usuarios a través de la web
Clientes y usuarios, Personas de contacto, Solicitantes

Conservados durante no mas tiempo del necesario para mantener el fin del tratamiento o mientras
existan prescripciones legales que dictaminen su custodia

Parcialmente Automatizado

DNI o NIF, Nombre y apellidos, Direccion postal o electronica, Teléfono
Consultas de usuarios a través de la web

Informacién comercial, Consultas de usuarios a través de la web

Categorias de destinatarios

Cesiones

Transferencias
internacionales

No existen
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18. Actividades Premios y Eventos

Tratamiento

Descripcion Colaboracion y organizacion de actividades, eventos, concursos y adjudicacion de premios.s
Finalidades Publicidad y prospeccién comercial

Legitimacion « Consentimiento EXPLICITO para fines determinados (articulo 6.1.a GDPR)

Origen de los datos El mismo interesado o su representante legal

Categorias de Clientes y usuarios, Personas de contacto, Solicitantes

interesados
Criterios de Conservados durante no mas tiempo del necesario para mantener el fin del tratamiento o mientras
conservacion existan prescripciones legales que dictaminen su custodia

Sistema de tratamiento | Parcialmente Automatizado

Categorias de datos

Datos identificativos DNI o NIF, Nombre y apellidos, Direccion postal o electronica, Teléfono
Categorias de datos .
. No existen
especiales o penales
Otro tipo de datos Informacion comercial

Categorias de destinatarios
Cesiones

Transferencias

. . No existen
internacionales
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Tratamiento
Descripcion

Finalidades
Legitimacion
Origen de los datos

Categorias de
interesados

Criterios de
conservacion

Sistema de tratamiento
Categorias de datos
Datos identificativos

Categorias de datos
especiales o penales

Otro tipo de datos

3 smassa

19. Gestion de Obras de la Oficina Técnica

Gestion, control y seguimiento de las obras por la Oficina Técnica, asi como el cumplimiento de las
obligaciones legales y contractuales

Gestion contable, fiscal y administrativa
« Por un INTERES LEGITIMO del Responsable del tratamiento o Tercero (articulo 6.1.f GDPR)

El mismo interesado o su representante legal
Clientes y usuarios, Proveedores

Conservados durante no mas tiempo del necesario para mantener el fin del tratamiento o mientras
existan prescripciones legales que dictaminen su custodia

Parcialmente Automatizado

DNI o NIF, Nombre y apellidos, Direccion postal o electrdnica, Teléfono, Firma manual
No existen

Caracteristicas personales, Circunstancias sociales, Informacién comercial, Transacciones de bienes y
servicios

Categorias de destinatarios

Cesiones

Transferencias
internacionales
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No existen

SMASSA
Plaza Jesus El Rico, 2 y 3 - 29012 Malaga (Malaga)



SMASSA

Tratamiento
Descripcion

Finalidades
Legitimacion
Origen de los datos

Categorias de
interesados

Criterios de
conservacion

Sistema de tratamiento
Categorias de datos
Datos identificativos

Categorias de datos
especiales o penales

Otro tipo de datos

3 smassa

20. Gestion Comercial

Gestion de las relaciones con clientes, realizacion de acciones comerciales y publicitarias, asi como la
fidelizacion de clientes

Gestion contable, fiscal y administrativa
« Por un INTERES LEGITIMO del Responsable del tratamiento o Tercero (articulo 6.1.f GDPR)

El mismo interesado o su representante legal
Clientes y usuarios, Proveedores

Conservados durante no mas tiempo del necesario para mantener el fin del tratamiento o mientras
existan prescripciones legales que dictaminen su custodia

Parcialmente Automatizado

DNI o NIF, Nombre y apellidos, Direccion postal o electrdnica, Teléfono, Firma manual
No existen

Caracteristicas personales, Circunstancias sociales, Informacién comercial, Transacciones de bienes y
servicios

Categorias de destinatarios

Cesiones

Transferencias
internacionales
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Tratamiento
Descripcion
Finalidades
Legitimacion
Origen de los datos

Categorias de
interesados

Criterios de
conservacion

Sistema de tratamiento
Categorias de datos
Datos identificativos

Categorias de datos
especiales o penales

Otro tipo de datos

3 smassa

21. Infracciones grua

Infracciones de los vehiculos retirados por el servicio SAC
Gestion contable, fiscal y administrativa
« Por un INTERES LEGITIMO del Responsable del tratamiento o Tercero (articulo 6.1.f GDPR)

El mismo interesado o su representante legal
Clientes y usuarios, Proveedores

Conservados durante no mas tiempo del necesario para mantener el fin del tratamiento o mientras
existan prescripciones legales que dictaminen su custodia

Parcialmente Automatizado

DNI o NIF, Nombre y apellidos, Direccion postal o electrénica, Teléfono, Firma manual
No existen

Caracteristicas personales, Circunstancias sociales, Informacién comercial, Transacciones de bienes y
servicios

Categorias de destinatarios

Cesiones

Transferencias
internacionales
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Tratamiento
Descripcion
Finalidades
Legitimacion
Origen de los datos

Categorias de
interesados

Criterios de
conservacion

Sistema de tratamiento
Categorias de datos
Datos identificativos

Categorias de datos
especiales o penales

Otro tipo de datos

3 smassa

22. Infracciones SARE

Gestion de infracciones de los vehiculos estacionados en zona SARE
Gestion contable, fiscal y administrativa
« Por un INTERES LEGITIMO del Responsable del tratamiento o Tercero (articulo 6.1.f GDPR)

El mismo interesado o su representante legal
Clientes y usuarios, Proveedores

Conservados durante no mas tiempo del necesario para mantener el fin del tratamiento o mientras
existan prescripciones legales que dictaminen su custodia

Parcialmente Automatizado

DNI o NIF, Nombre y apellidos, Direccion postal o electrénica, Teléfono, Firma manual
No existen

Caracteristicas personales, Circunstancias sociales, Informacién comercial, Transacciones de bienes y
servicios

Categorias de destinatarios

Cesiones

Transferencias
internacionales
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Tratamiento

Descripcion

Finalidades
Legitimacion
Origen de los datos

Categorias de
interesados

Criterios de
conservaciéon

Sistema de tratamiento
Categorias de datos
Datos identificativos

Categorias de datos
especiales o penales

Otro tipo de datos

3 smassa

23. PROTOCOLO DE PREVENCION DEL ACOSO

Datos personales contenidos en el protocolo donde la organizacion subraya su compromiso con la
prevencion y actuacion frente al acoso en el ambito de la misma y en cualquiera de sus
manifestaciones

Recursos humanos
« Por una OBLIGACION LEGAL del Responsable del tratamiento (articulo 6.1.c GDPR)

El mismo interesado o su representante legal

Empleados

Conservados durante NO MAS TIEMPO DEL NECESARIO para alcanzar los fines

Parcialmente Automatizado

Nombre y apellidos, Identificador de usuario
No existen

Caracteristicas personales (personalidad o comportamiento), Caracteristicas personales,
Circunstancias sociales, Académicos y profesionales, Detalles de empleo

Categorias de destinatarios

Cesiones

Transferencias
internacionales

26

+ Organizaciones o personas directamente relacionadas con el responsable
» Administracion publica con competencia en la materia

No existen
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Tratamiento

Descripcion

Finalidades

Legitimacion

Origen de los datos

Categorias de
interesados

Criterios de
conservacion

Sistema de tratamiento
Categorias de datos

Datos identificativos

Categorias de datos
especiales o penales

Otro tipo de datos

3 smassa

24. DENUNCIAS INTERNAS

Sistema de informacién para poner en conocimiento la comision de actos o conductas que pudieran
resultar contrarios a la normativa general o sectorial que fuera aplicable a la organizacion.

Gestion de las denuncias para decidir iniciar una investigacion, detectar posibles delitos, prevenir la
imposicion de responsabilidad y evitar cualquier tipo de conducta contraria a la normativa interna y
externa de la entidad.

- Por una OBLIGACION LEGAL del Responsable del tratamiento (articulo 6.1.c GDPR) Articulos 10 y
13 de la Ley 2/2023 reguladora de la proteccion de las personas que informen sobre infracciones

Entidad privada, EI mismo interesado o su representante legal, Gestion de las denuncias para decidir
iniciar una investigacion, detectar posibles delitos, prevenir la imposicién de responsabilidad y evitar
cualquier tipo de conducta contraria a la normativa interna y externa de la entidad.

Empleados, Clientes y usuarios, Proveedores, Asociados y miembros

Conservados durante un maximo de 3 meses desde la introduccion de los datos

Automatizado

DNI o NIF, Nombre y apellidos, Direccion postal o electronica, Teléfono

Gestion de las denuncias para decidir iniciar una investigacion, detectar posibles delitos, prevenir la
imposicion de responsabilidad y evitar cualquier tipo de conducta contraria a la normativa interna y
externa de la entidad.

Caracteristicas personales (personalidad o comportamiento), Gestién de las denuncias para decidir
iniciar una investigacion, detectar posibles delitos, prevenir la imposicién de responsabilidad y evitar
cualquier tipo de conducta contraria a la normativa interna y externa de la entidad.

Categorias de destinatarios

Cesiones

Transferencias
internacionales

+ Organizaciones o personas directamente relacionadas con el responsable
+ Notarios, abogados y procuradores

« Organos judiciales

» Administracion publica con competencia en la materia

No existen
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MEDIDAS TECNICAS Y ORGANIZATIVAS DE SEGURIDAD

SEDE PRINCIPAL

Tipo de acceso al local

Sistema general de control de llaves

Otras medidas de seguridad
Salitre

Tipo de acceso al local
Sistema general de control de llaves

Otras medidas de seguridad
Cervantes

Tipo de acceso al local
Sistema general de control de llaves

Otras medidas de seguridad
El Palo

Tipo de acceso al local
Sistema general de control de llaves

Otras medidas de seguridad
Andalucia

Tipo de acceso al local
Sistema general de control de llaves

Otras medidas de seguridad
Camas

Tipo de acceso al local
Sistema general de control de llaves

Otras medidas de seguridad
Humilladero

Tipo de acceso al local

Sistema general de control de llaves

28

Locales o delegaciones

Medidas

Puerta cerrada con control de acceso (portero, timbre, llave, huella dactilar,
etc.).

Las llaves se guardan en un lugar seguro y con acceso autorizado a las
mismas

Videovigilancia con grabacion y/o alarma.

Medidas

Entrada libre con control de acceso (personal de recepcion, vigilantes, etc.).

Las llaves se guardan en un lugar seguro y con acceso autorizado a las
mismas

NO EXISTEN medidas de seguridad.

Medidas

Entrada libre con control de acceso (personal de recepcion, vigilantes, etc.).

Las llaves se guardan en un lugar seguro y con acceso autorizado a las
mismas

NO EXISTEN medidas de seguridad.

Medidas

Entrada libre con control de acceso (personal de recepcion, vigilantes, etc.).

Las llaves se guardan en un lugar seguro y con acceso autorizado a las
mismas

NO EXISTEN medidas de seguridad.

Medidas

Entrada libre con control de acceso (personal de recepcion, vigilantes, etc.).

Las llaves se guardan en un lugar seguro y con acceso autorizado a las
mismas

NO EXISTEN medidas de seguridad.

Medidas

Entrada libre con control de acceso (personal de recepcion, vigilantes, etc.).

Las llaves se guardan en un lugar seguro y con acceso autorizado a las
mismas

NO EXISTEN medidas de seguridad.

Medidas

Entrada libre con control de acceso (personal de recepcion, vigilantes, etc.).

Las llaves se guardan en un lugar seguro y con acceso autorizado a las
mismas

Riesgo

Muy bajo

Bajo
Muy bajo
Riesgo
Bajo
Bajo
Bajo
Riesgo
Bajo
Bajo
Bajo
Riesgo
Bajo
Bajo
Bajo
Riesgo
Bajo
Bajo
Bajo
Riesgo
Bajo
Bajo
Bajo
Riesgo
Bajo

Bajo
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Otras medidas de seguridad
Carlos Haya

Tipo de acceso al local
Sistema general de control de llaves

Otras medidas de seguridad
Alcazaba

Tipo de acceso al local
Sistema general de control de llaves

Otras medidas de seguridad
San Juan

Tipo de acceso al local
Sistema general de control de llaves

Otras medidas de seguridad
Tejon
Tipo de acceso al local

Sistema general de control de llaves

Otras medidas de seguridad
Central

Tipo de acceso al local
Sistema general de control de llaves

Otras medidas de seguridad
La Princesa

Tipo de acceso al local
Sistema general de control de llaves

Otras medidas de seguridad

Tipo de acceso al local
Sistema general de control de llaves

Otras medidas de seguridad
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NO EXISTEN medidas de seguridad.

Medidas

Entrada libre con control de acceso (personal de recepcion, vigilantes, etc.).

Las llaves se guardan en un lugar seguro y con acceso autorizado a las
mismas

NO EXISTEN medidas de seguridad.

Medidas

Entrada libre con control de acceso (personal de recepcion, vigilantes, etc.).

Las llaves se guardan en un lugar seguro y con acceso autorizado a las
mismas

NO EXISTEN medidas de seguridad.

Medidas

Entrada libre con control de acceso (personal de recepcion, vigilantes, etc.).

Las llaves se guardan en un lugar seguro y con acceso autorizado a las
mismas

NO EXISTEN medidas de seguridad.

Medidas

Entrada libre con control de acceso (personal de recepcion, vigilantes, etc.).

Las llaves se guardan en un lugar seguro y con acceso autorizado a las
mismas

NO EXISTEN medidas de seguridad.

Medidas

Entrada libre con control de acceso (personal de recepcion, vigilantes, etc.).

Las llaves se guardan en un lugar seguro y con acceso autorizado a las
mismas

NO EXISTEN medidas de seguridad.

Medidas

Entrada libre con control de acceso (personal de recepcion, vigilantes, etc.).

Las llaves se guardan en un lugar seguro y con acceso autorizado a las
mismas

NO EXISTEN medidas de seguridad.

Medidas

Entrada libre con control de acceso (personal de recepcion, vigilantes, etc.).

Las llaves se guardan en un lugar seguro y con acceso autorizado a las
mismas

NO EXISTEN medidas de seguridad.

Bajo
Riesgo
Bajo
Bajo
Bajo
Riesgo
Bajo
Bajo
Bajo
Riesgo
Bajo
Bajo
Bajo
Riesgo
Bajo
Bajo
Bajo
Riesgo
Bajo
Bajo
Bajo
Riesgo
Bajo
Bajo

Bajo
Riesgo

Bajo
Bajo

Bajo
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OFICINA

Permiso:

Acceso:

Control de llaves:

Otras medidas de seguridad:

Servicios

Permiso:

Acceso:

Control de llaves:

Otras medidas de seguridad:

Administracién

Permiso:

Acceso:

Control de llaves:

Otras medidas de seguridad:

Secretaria

Permiso:

Acceso:

Control de llaves:

Otras medidas de seguridad:

Juridico

Permiso:

Acceso:

Control de llaves:

30
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Departamentos
Medidas Riesgo
Limitado a personal autorizado en todo el Departamento. Bajo
Acceso al Departamento regido por las medidas de seguridad .
Bajo
del Local.
Las llaves se guardan en un lugar seguro y con acceso Baio
autorizado a las mismas. J
Videovigilancia con grabacion. Muy bajo
Medidas Riesgo
Limitado a personal autorizado en los puestos de trabajo y Baio
archivos documentales. !
Acceso al Departamento regido por las medidas de seguridad Bai
ajo
del Local.
Las llaves se guardan en un lugar seguro y con acceso Baio
autorizado a las mismas. |
NO EXISTEN otras medidas de seguridad. Bajo
Medidas Riesgo
Limitado a personal autorizado en los puestos de trabajo y Baio
archivos documentales. J
Acceso al Departamento regido por las medidas de seguridad Bai
ajo
del Local.
Las llaves se guardan en un lugar seguro y con acceso Baio
autorizado a las mismas. !
NO EXISTEN otras medidas de seguridad. Bajo
Medidas Riesgo
Limitado a personal autorizado en los puestos de trabajo y Baio
archivos documentales. J
Acceso al Departamento regido por las medidas de seguridad Bai
ajo
del Local.
Las llaves se guardan en un lugar seguro y con acceso Baio
autorizado a las mismas. |
NO EXISTEN otras medidas de seguridad. Bajo
Medidas Riesgo
Limitado a personal autorizado en los puestos de trabajo y Baio
archivos documentales. !
Acceso al Departamento regido por las medidas de seguridad .
Bajo
del Local.
Las llaves se guardan en un lugar seguro y con acceso Baio
autorizado a las mismas. !
SMASSA
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Otras medidas de seguridad:

SARE

Permiso:

Acceso:

Control de llaves:

Otras medidas de seguridad:

GRUA

Permiso:

Acceso:

Control de llaves:

Otras medidas de seguridad:

APARCAMIENTOS Y MANTENIMIENTO

Permiso:

Acceso:

Control de llaves:

Otras medidas de seguridad:

OFICINA TECNICA

Permiso:

Acceso:

Control de llaves:

Otras medidas de seguridad:

PROMOCIONES

Permiso:

Acceso:

31

NO EXISTEN otras medidas de seguridad.

Medidas

Limitado a personal autorizado en los puestos de trabajo y

archivos documentales.

Acceso al Departamento regido por las medidas de seguridad

del Local.

Las llaves se guardan en un lugar seguro y con acceso

autorizado a las mismas.

NO EXISTEN otras medidas de seguridad.

Medidas

Limitado a personal autorizado en los puestos de trabajo y

archivos documentales.

Acceso al Departamento regido por las medidas de seguridad

del Local.

Las llaves se guardan en un lugar seguro y con acceso

autorizado a las mismas.

NO EXISTEN otras medidas de seguridad.

Medidas

Limitado a personal autorizado en los puestos de trabajo y

archivos documentales.

Acceso al Departamento regido por las medidas de seguridad

del Local.

Las llaves se guardan en un lugar seguro y con acceso

autorizado a las mismas.

NO EXISTEN otras medidas de seguridad.

Medidas

Limitado a personal autorizado en los puestos de trabajo y

archivos documentales.

Acceso al Departamento regido por las medidas de seguridad

del Local.

Las llaves se guardan en un lugar seguro y con acceso

autorizado a las mismas.

NO EXISTEN otras medidas de seguridad.

Medidas

Limitado a personal autorizado en los puestos de trabajo y

archivos documentales.

Acceso al Departamento regido por las medidas de seguridad

del Local.

3 smassa

Bajo
Riesgo
Bajo
Bajo
Bajo
Bajo
Riesgo
Bajo
Bajo
Bajo
Bajo
Riesgo
Bajo
Bajo
Bajo
Bajo
Riesgo
Bajo
Bajo
Bajo
Bajo
Riesgo
Bajo

Bajo
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Las llaves se guardan en un lugar seguro y con acceso

Control de llaves: - : Bajo
autorizado a las mismas.
Otras medidas de seguridad: NO EXISTEN otras medidas de seguridad. Bajo
DTO. INFORMATICA Medidas Riesgo
Permiso: Limitado a personal autorizado en los puestos de trabajo y Baio
: archivos documentales. !
Acceso: Acceso al Departamento regido por las medidas de seguridad Bajo
del Local.
Control de llaves: Las II_aves se guardan en un lugar seguro y con acceso Bajo
autorizado a las mismas.
Otras medidas de seguridad: NO EXISTEN otras medidas de seguridad. Bajo
Recursos Humanos Medidas Riesgo
. Limitado a personal autorizado en los puestos de trabajo y .
Permiso: . Bajo
archivos documentales.
Acceso: Acceso al Departamento regido por las medidas de seguridad Bajo
del Local.
Control de llaves: Las Ilgves se guar(jan en un lugar seguro y con acceso Bajo
autorizado a las mismas.
Otras medidas de seguridad: NO EXISTEN otras medidas de seguridad. Bajo
Dpto de Obras Medidas Riesgo
. Limitado a personal autorizado en los puestos de trabajo y .
Permiso: . Bajo
archivos documentales.
Acceso: Acceso al Departamento regido por las medidas de seguridad Bajo
del Local.
Control de llaves: Las II_aves se guarc_jan en un lugar seguro y con acceso Bajo
autorizado a las mismas.
Otras medidas de seguridad: NO EXISTEN otras medidas de seguridad. Bajo
Confidencialidad de la informacién
Informacion del tratamiento al interesado Medidas Riesgo
¢Se |nforma alinteresado de los detalles del Si, con clausulas personalizadas de proteccion de datos. Bajo
tratamiento?
¢Se |_nforma alinteresado de los derechos que Si, con clausulas personalizadas de proteccion de datos. Bajo
le asisten?
Contratos con los intervinientes en el tratamiento = Medidas Riesgo
El personal au?orlzado para tratar datos, ¢se Si, EXISTE un procedimiento para que el personal firme el .
ha comprometido a respetar la . . o Bajo
N - . compromiso de confidencialidad.
confidencialidad de los mismos?
¢ Se suscriben contratos con los encargados Si, EXISTE un procedimiento para que los encargados del Baio
del tratamiento? tratamiento firmen contratos conforme el art. 28 GDPR. !
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Transporte y transmision de datos Medidas Riesgo
Transporte de los soportes dentro de la Por personal autorizado por el Responsable del tratamiento Baio
empresa con medidas de seguridad. !
Transporte de los soportes fuera de la Con soporte de seguridad. Bajo
empresa
Procedimientos con datos automatizados (digital) = Medidas Riesgo
Acceso durante el tratamiento digital Se tratan impidiendo la vision de los datos a personas no Baio
(pantallas) autorizadas. !
Almacenamiento de los soportes digitales Se gu.ardan en un Mobiliario y/o Departamento con medidas de Bajo
seguridad.
Destruccion de soportes digitales Destructora de soportes digitales. Bajo
Procedimientos con datos no automatizados . .
Medidas Riesgo
(documentos)
Acceso durante el tratamiento manual Se tratan impidiendo el acceso a los datos a personas no Baio
(documentos) autorizadas. !
Almacenamiento de documentos Se gu_ardan en un Mobiliario y/o Departamento con medidas de Bajo
seguridad.
Destruccion de documentos Destructora de papel. Bajo
Otras medidas de seguridad Medidas Riesgo
¢Se Ilt_eva un registro de accesos a categorias NO SE TRATAN categorias especiales de datos. Muy bajo
especiales de datos?
Sistemas de informacion
Acceso a equipos informaticos Medidas Riesgo
Control de acceso a equipos informaticos Usuario y contrasefa personalizados. Bajo
Control de acceso a ficheros con datos ) . - .
Acceso a los ficheros y/o programa mediante contrasefa. Bajo
personales
Otros tipos de acceso a equipos informaticos | Ninguno Muy bajo
Acceso a redes informaticas Medidas Riesgo
Acceso directo a los sistemas de informacién . ~ . .
L Usuario y contrasefa personalizados. Bajo
(conexion de red)
Acceso inaldmbrico a los sistemas de Acceso restringido por clave de seguridad Bajo
informacion (Wifi, Bluetooth, etc.) gidop 9 ’ !
Acceso remoto a los sistemas de informacion | Usuario y contrasefa personalizados. Bajo
Cifrado de las conexiones remotas Si. Bajo
Sistema de identificacion y autenticacion Medidas Riesgo
Sistema de identificacion (USUARIO) Palabra identificativa y personalizada para cada usuario. Bajo
Sistema de autenticacion (CONTRASENA) Contrasefa personalizada para cada usuario. Bajo
Cifrado de la contrasefna La contrasefa esta cifrada Bajo
La contrasefa se compone al menos de 8 caracteres, con
Combinacion de caracteres algin nimero, mayuscula, mintscula y simbolo o caracter Bajo
especial
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Intentos reiterados de acceso

Caducidad de la contrasena

Se ha implementado un sistema que impide los intentos

reiterados no autorizados

La contrasefia se cambia al menos una vez al afio

Integridad de la informacion

Copias de respaldo
Ubicacion de las copias

Periodicidad de programacion
Periodicidad de comprobacion de datos
Método de comprobacién de datos
Copias de respaldo externas

Ubicacion de las copias externas

Periodicidad de programacion de las copias
externas

Cifrado de los datos de las copias externas

Disponibilidad de los datos

Disponibilidad de los servicios de informacién

Restauracion de los servicios de informacion

Resiliencia de los servicios de informacion

Procesos de verificacion, evaluacion y
valoracion de las medidas de seguridad

Medidas

Se guardan en un Hardware distinto del que las crea (copia de

red).

Semanalmente, como minimo.

Como maximo, 6 meses desde la creacion.
Aplicacion informéatica de verificacion de copias.
Medidas

Local o departamento distinto de donde se cre6.
Semanalmente, como minimo.
Si.

Medidas

EXISTEN medidas para garantizar la disponibilidad de los

datos

EXISTEN medidas para restaurar rapidamente la disponibilidad

y el acceso a los datos

EXISTEN medidas para anticiparse y adaptarse a cambios

imprevistos en los servicios de informacion

SE HAN ESTABLECIDO procesos para verificar, evaluar y

valorar la eficacia de las medidas de seguridad

Tratamientos especificos

Tratamientos especificos

Tratamiento de datos de ninos menores de 14
afnos

Tratamiento de datos de personas en
situacion de vulnerabilidad

Tratamiento de datos que puede invadir la
intimidad de las personas

Vulneracion de los derechos y libertades
fundamentales

Comunicaciones electronicas

Correo electronico
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Bajo

Bajo

Riesgo
Bajo
Bajo
Bajo
Bajo

Riesgo
Bajo
Bajo
Bajo

Riesgo

Bajo
Bajo
Bajo

Bajo

Riesgo

NO SE REALIZAN tratamientos de datos de nifios menores de

14 afios

NO SE REALIZAN tratamientos de datos de personas en

situacién de vulnerabilidad

NO SE REALIZAN tratamientos que pueden invadir la

intimidad de las personas

NO SE REALIZAN tratamientos que vulneren los derechos o

libertades fundamentales

Internet

Medidas

SE UTILIZA correo electronico seguro mediante cifrado punto

a punto.

Muy bajo

Muy bajo

Muy bajo

Muy bajo

Riesgo

Muy bajo

SMASSA

Plaza Jesus El Rico, 2 y 3 - 29012 Malaga (Malaga)



SMASSA

Clausula de proteccion de datos

Pagina web

Certificado de seguridad web (https)

Avisos legales

Politica de privacidad

Formularios para la obtencion de datos

Politica de cookies

Banner para obtener el consentimiento de
cookies

Organizacion

Politica de informacion

Derechos del interesado

Politica de seguridad

Violaciones de la seguridad

Formacién en proteccién de datos

Delegado de proteccién de datos (DPO)

Evaluacion de impacto (DPIA)
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SE HA PUBLICADO una clausula de proteccién de datos con
informacion adecuada del tratamiento.

Medidas
SE HA INSTALADO un certificado de seguridad (SSL/TLS).

SE HA PUBLICADO un aviso legal con la informacion
adecuada y accesible desde cualquier lugar del sitio web.

SE HA PUBLICADO una Politica de privacidad con la
informacién adecuada y accesible desde cualquier lugar del
sitio web.

SE INFORMA adecuadamente del tratamiento de datos
personales previo al envio del formulario.

SE INFORMA adecuadamente del tratamiento de datos y de
las cookies utilizadas.

SE OBTIENE el consentimiento y SE INFORMA
adecuadamente del tratamiento de datos personales previo a
la instalacion de cookies.

Organizacion

Medidas

EXISTE un protocolo documentado para informar y comunicar
el tratamiento al interesado

EXISTE un protocolo documentado para gestionar y registrar
los derechos del interesado

EXISTE un protocolo documentado para garantizar la
seguridad de los datos personales y su proteccion desde el
DISENO Y POR DEFECTO

EXISTE un protocolo documentado para gestionar y registrar
las violaciones de la seguridad

[Se facilita suficiente formacién al personal autorizado para
tratar datos] mediante la publicacion de la politica de seguridad

[Se ha designado un DPO] porque la empresa es una
autoridad u organismo PUBLICO

[No precisa realizar una DPIA porque] el tratamiento no
comporta un alto riesgo para los derechos y libertades de las
personas fisicas.

Muy bajo

Riesgo

Muy bajo

Muy bajo

Muy bajo

Muy bajo

Bajo

Muy bajo

Riesgo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo
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